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Chronische ziek(t)en: een groeiende zorg
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7 Who Mjoefsu- Esppnfst fo X ftufsu- 3115; Tweede nationale studie naar ziekten en verrichtingen in de
huisartspraktijk/

8 SJWN- 3117; Zorg voor gezondheid.
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Tabel 2.1 Verwachte stijging van belangrijke chronische aandoeningen in 2025*

2003 2025 toename door veranderde toename
(x 1.000) (x 1.000) bevolkingssamenstelling (%) totaal (%)

ibsugbnfo 28: 374 58 51
efnfoujf 213 259 56 49
cfspfsuf 33: 43: 55 48
hf{jdiuttuppsojttfo 654 88: 54 48
dpspobjst 1bsu{jflufo 787 :6: 58 a7
dpge 427 549 4: 43
bsusptf 793 ek a7 41
ptufpqpsptf 267 323 a7 3:
pvefsepnt)

nbxbbjeppgi fje 645 834 46 3:
ejbcfuft nfmjuvt 71: 918 44 37
cpstulbolfs 89 .6 & 27
sfvnbupcte T bsusjujt 259 291 & 26
dpoubdufd{ffn 913 976 9

efgsfttjf 475 49: 8 1
jognbnnbupjsf ebsn.

{iflufo i1 :7 8 2
ofl. fo svhlibdiufo 2/724 2/831 8 1
bohtutuppsojttfo 243 249 6 5
btunb 631 641 3 6
dpotujuvujpoffn fd{ffn 371 371 1 7
wfstuboefnjkl £ iboejdbq

)njdiu fo Fsotujh* 214 Il 5 .21

+ Hftdibu pq cbtjt wbo ef DCT njeefowbsjbou.cfwpnljohtgsphoptf
Cspo; SIWN- 3117
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Andere eisen aan de organisatie van de zorg
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21 X 1P-3113; Innovative care for chronic conditions/
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23 OZGFS- 3116; Van patiCnt tot partner.
24 Hpnenbo fo Mblebxbmb- 3112; Understanding health disparities across educational groups- g/ 45/
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Figuur 2.1 Vuistregels voor een 21%®-ceuwse gezondheidszorg

ivjejhf bbogbl ojfvxF bbogbl

{psh jt hfcbtffse pq dpoujovf

sh jt wppsbr hfcbtffse pq dpotviufo
{psh jtupp pa e hf{poei fijetsfibujft

gspgfttjpofif bvupopnjf

qgspgfttjpobrt dpouspnfsfo ef {psh

jogpsnbujf jo ffo epttjfs

cftijttjohfo xpsefo hfopnfo pg
cbtjt wbo ushjojoh fo fswbsjoh

°hffo tdibef cfspllfofo+ jt ffo
joejwjevnf wfsbouxppsefijkl i fje

hfifjnipvejoh jt wfsfjtu

i fu tztufFfn sfbhffsu pq cfipfgufo

Ts xpseu hftusFfge obbs cfiffstjoh
wbo vjuhbwfo

ef spnwbo gspgfttjpobrnt ufiu {>xbbsefs
ebo ifu tztufFfn

Cspo; Jotujuvuf pg Nfejdjof- 3112
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1 1 11

26 Jotujuvuf pg Nfejdjof- 3112; Crossing the Quality Chasm/

{psh jt bbohfgbtu bbo ef cfipfgufo
fo xbbsefo wbo ef gbujéou

ef gbujcou jt ef cspo who dpousprf

Ifoojt xpseu hfeffie fo jogpsnbujf
xpseu wsjkfrjkl vjuhfxjttfie

cfujttjohfo xpsefo hfcbtffse pqg
cfxf{fo sftviubufo

wfjnjhi fje jt ffo fjhfotdibg wbo ifu
tztuffn

usbotgbsboujf jt wfsfjtu

1fu tztuffn boujdjgqffsu pq cFipfgufo

wfstqjmjoh xpseu eppsipgfoe
wfsnjoefse

tbnfoxfsljoh uvttfo {pshwisifofst jt
ffo gsjpsjufiju
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27 X bhofs fu br/- 3113; Ui F dibohjoh gbdf pg dispojd ejtfbtf dbsf/
28 SIWN- 3117; Zorg voor gezondheid.
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Box 2.1 Verloren levensjaren door ongezond gedrag

Epps gsfwfoujf wbo pohf{poe hfesbh Ibo ffo bbo{jfonjklf hf{poeifjetxjotu xpsefo
cfsfjlu/ MFfgtujingbdupsfo brt sp1fo- njdibnjkl £ jobdujwjufju fo pohf{poe fufo- fwfobnt qfs.
tppothfcpoefo gbdupsfo bnt wfsipphe diprftufspn fo wfsipphef cipfeesvl {pshfo wpps
Tfo bbo{jfonjkl wfsnjft wbo rfwfotkbsfo/ Ubctn 3/3 hffgu Ffo fo boefs xffs/

Tabel 2.2 Bijdrage van belangrijke leefstijl- en persoonsgebonden factoren aan

ongezondheid (in %)

verloren ziektejaar- DALY® kosten van

levensjaren® equivalenten® ziekten®

splfo 31-: 8-2 24-1 4-8
ufwffn wis{bejhe wfu 1-: 1-7 1-9 1-3
uf xfjojh gsvju 4-: 25 35 1-9
uf xfjojh hspfouf 3-1 1-9 2:5 1-4
uf xfjojh wjt 4-4 2-8 3-4 1-:
njd i bnfjklF jobdujwjutju 5-: 4-6 5-2 2-5
brdp i prhfcsvjl © 3-8 6-5 5-6 1-5
pwfshfxjdiu 6-9 23-8 :-8 31
wfsipphe diprftufspn 4-4 3-3 3-8 1-8
wfsipphef cripfeesvl 219 6-7 8-9 4-4

b Qfsdfoubhf wbo upubbn bbo wfsipsfo nfwfotkbsfo

c Qfsdfoubhf wbo ifu upubbr wpps 82 bboepfojohfo ejf jo ifu Dispojtdi f [jFlufo Npefn {jko pghfopnfo
d Qfsdfoubhf wbo bmf Iptufo wbo {jflufo

e Jodnvtjfg brdp i prbgibo I fijkl i fje cjk nffs ebo Nnbujh brdp i prthfcsvjl

Cspo; SIWN- 3117
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29 Qpsufs fo Ufjtcfsh- 3115; iSfefgjojoh dpngfujujpo jo i fouidbsf/

oo @ 0I0000000N00I00

29



Bl @ LEEEN @

30

08 A R M MR R AR RN
0 T 00 R A
L10000000 O0Oooiniool o boooootr toboouoiono bontoonbool o o booeooom
00 0 0 A M

Box 2.2 Schrikbarende verschillen in medische prestaties

Vju ffo poefs{pfl wbo ef SW[ jo 3115 cnffl ebu fs jo Ofefsiboe bbo{jforjklf sFhjpobrf
wfstdijmfo jo nfejtdif dpotvnqujf {jko/2=[p xpsefo cjwppscTfie jo ef sfhjpt Bntufsebn-
Bnlnbbs fo Lfoofnfsiboe 81.91& nffs nfotfo hfepuufse ebo ifurboefklf hfnjeefief
fo jo ef sthjp t Hspojohfo- Bsoi fn fo Sjkonpoe 71& njoefs ebo hfnjeefne/ o ef hfnffo.
ufo X bttfobbs Hfespg fo Fjoeipwfo xpsefo wsjkxfn hffo nfotfo nfu tbhf svhinbdiufo
jo ifu {jFlfoivjt pghfopnfo- jo Tubetlbobbi- Cprtxbse fo Hpsjodifn hfcfvsu ebu wjkg upu
{fwfo Iffs {p wbbl bt ifunboefujklf hfnjeefief/ TpnNjhf {fFlfoivj{fo ofnfo gfs joxp.
ofs jo 1 fuwfs{pshjohthfcjfe wjkg IFfs {pwffn gbujcoufo Nfu hzobfdprphjtdi £ Inbdiufo pg brt
1 fu nboefnjkl £ hfnjeefnef- boefsf {juufo Ffo gbdups wjkg poefs 1fu tboefijklf hfnjeefief/
Ef{f wfstdijmfo xpsefo ojfu wfslibbse epps wfstdijmfo jo tbnfotufimoh wbo ef cfwpnljoh-
Xbou ebbswpps jt jo 1 fu poefs{pfl hfdpssjhffse/ Wppsbn i funplbbn cftdijlcbsf {pshbbocpe
)bboubn bsutfo- {jFlfoivj{fo- nfejtdi tqfdjbnjtufo* nklu cfgbnfoe uf {jko wpps ef 1pfwifuifje
{psh ejf xpseu johf{fu; ifu bbocpe dsfcfsu ef wsbbh/

1fu hbbu ijfs pwfsjhfot ojfu pn ffo uzqgjtdi Ofefsiboet wistdi jkotfi/ Jo ef WT- xbbs nffs
poefs{pfl obbs eju wfstdijkotfn jt hfebbo- cnklfo {jdi ppl hspuf sfhjpobrf wfstdijmfo jo
{pshdpotvnqujf wpps uf epfo/*t Bit cfibohsjklf pps{bbl xpseu hfxF{fo pg wFslffsef
jodfoujwft ejf cjkesbhfo upu pwfsdpotvnqujf; ef nfftuf {pshbbocjfefst xpsefo cfubbre
obbs gspevdujf; ipf Nnffs {f epfo- ipf Nnffs hfie {f Isjkhfo/ Ebbsobbtu {jko bsutfo cboh
wpps dibjnt cjk nfejtdif gpvufo/ EF poefs{pflfst cfwfifo bbo pn gbujcoufo cfufs uf
jogpsnfsfo pwfs sjtjdp t- sFtviubufo- po{flfsifefo wbo cfqbbnef joufswfoujft fo pwfs ef
1 <brjufju wbo {pshbbocjfefst/??

Cfribmwf wistdijmfo jo {pshdpotvnqujf {jko s ppl hspuf wfstdijmfo jo {pshqsftubujft/ Djkgfst
1jTspwfs {jko {Ffs tdibbst- bn Ipnu fs xfn tuffet Nffs jogpsnbujf cftdijlcbby Vju ffo sfdfou
poefs{pfl wbo ef Cpstulbolfs Wfsfojhjoh Ofefsiboe ciffl ebu jo 3115 hfnjeefne trfdiut
4:& who ef wspvxfo ejf wpithfot ef pggjdjénf sjdiujkofo nfu ifu njeefn usbtuv{vnbc
cfiboefie 1beefo npfufo xpsefo- eju njeefn ppl ebbexfslfjkl hflsthfo i ffgu/ Ebu gfs.
dfoubhf whsjFfsef cpwfoejfo tufsl gfs gspwjodjf/*

2: Wbo Sjkfo fo Puuft- 3115; éSfhjpobnf wfstdijmfo jo i fu hfcsvjl wbo {psh7/

31 [jF xxx/ebsunpvuibuibt/psh/

32 Gjtifs 3114; eNFejdbn dbsf; jt npsf bixbzt cfuufs@ - g/ 2776.2778/

33 Usbtuv{vnbc )nfslobbn 1fsdfqujoE* jt ffo hfofftnjeefn ebu cjk wspvxfo Nfu vjuhf{bbjef cpstulbo.
Ifs wbo ffo cfgbbre uzgf )pwfsfygsfttjf wbo ifu 1 FS3.fjxju* Ffo hfnjeefief rfwfotwfsifohjoh hffgu wbo
8 upu 9-6 Nnbboefo/

34 CWO- 3116; Rapport onderbehandeling van borstkankerpatienten met uitgezaaide HER2-positieve
tumoren/
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Ef hspuf wbsjbujf jo nfejtdi 1boefnfo jt pgnfslfijkl pnebu fs jo ef bghfipgfo uxjoujh
kbbs wpps wsjkxxfn bmf wffn wppslpnfoef nfejtdi f bboepfojohfo gspgfttjpofif sjdiunkofo
fo tuboebbsefo {jko pouxjlIfie/ Jo pot nboe iffgu ifu DCP wffn cfsfjlu xbu cfusfqu ef
pouxjl Ifijoh wbo sjdiujkofo wpps ifu tgfdjbnjtujtdi iboefifo; jonjeefit {jko fs {p o 211
sidiunjkofo pouxjl 1fie/ Wpps ef ivjtbsutfogsblujkl iffgu ifu OIH {p o 91 tuboebbset pq.
hftufre- wffibn pg cbtjt wbo evidence based nfejtdi iboefrfo/ 1jfsepps jt ef dpmfdujfwF
Ifoojtchbtjt jo ef bghfipgfo ujfo kbbs fopsn wistufwjhe/ KF {pv evt nphfo wfsxbdiufo ebu
gbujcoufo vojgpsnt {psh pouwbohfo wpthfot ifu cftu wppsiboefo {jkoef chxjkt/ Ifibbt
cnjklu ef gsblujkl boefst/ [p hffgu ef O H.tuboebbse bbo ebu §1zqopujdb )tnbbgnjeefrfo*
cjk Inbdiufo pwfs thbbggspenfnfo trfdiut jodjefouffn opejh {jko/ EF sjdiunjko tgsFFlu {jdi vju
wpps wppsnjdiujoh fo i1fu wppslpnfo wbo dispojtdi hfcsvjl wbo tibbqqgjmfo/ Jo ef gsblujkl
cinjklu ebu jo 86& wbo ef hfwbmfo gbujcoufo nfu tibbggspcnfnfo cjk i fu Fstuf dpotviu Ffo
tbbgnjeefn nfFlsjkhfo/ Vju ffo hsppu Fvspgfft poefs{pfl crffl ebu gbuj¢oufo Nnfudisp.
ojtdi ibsugbrfo tifdiut jo 71& who ef hfwbmfo wpihfot ef sjdiujko cfiboefie xfsefo/* Cjk
ffo joufsobujpobbn poefs{pfl obbs ef cfiboefijoh wbo btunb dpodivefsfo Uinnfsnbot
fo Nbvdl ebu ef gsblujkl oph tuffet xpseu hflfonfslu epps pobddfqubcfrf wfstdijmfo jo
cfiboefijoh poebolt ef cftdijlcbbsifje wbo evjefijkl f sjdiurjkofo/s

Ffo tppsuhfijkl £ dpodnvtjf usFlu ppl X ftufsu jo {jko pornboht vjuhftgsplfo psbujf pwfs wfs.
tdijmfo jo gsftubujf jo ef hf{poeifjet{psh jo pot tboe/ X ftufsu dpodiveffsu ebu fs ppl
jo pot thoe boop 3117 hspuf wfstdijmfo jo cFfiboefnjoh fo gsblujklwpfsjoh {jko fo ebu
sjdiunjkofo jfs xfn jfut nbbs uf xfjojh bbo wfsboefsfo/zz I fu wprthfo wbo sjdiujkofo crjklu
ufnfvs uf tufmfo/ °EF bgtuboe uvttfo dpmfdujfwf Ifoojt fo joejwjevinf upfgbttjoh fswbo jt
powfsnjoefse hspput/
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35 [ xFectjuf Fvspgfbo Tpdjfuz pg Dbsejpnphz; xxx/ftdbsejp/psh/

36 Uinnfsnbot fo Nbvdl- 3116; Ui f gspnjtft boe gjugbmt pg fwjefodf.cbtfe nfejdjof/
37 X ftufsu- 3117; Variatie in prestatie.

38 Tipsufm Fu br/- 3116; éBo Fngjsjdbn bttfttnfou pg ijhi.qfsgpsnjoh nfejdbr hspvqt/
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Box 2.3 Pijlers van het Chronic Care Model

Pijler 1: Lokale hulpbronnen

Nfotfo nfu ffo dispojtdi £ bboepfojoh gvodujpofsfo nfftubn bt wprnxbbsejh nje wbo ef
tbnfonfwjoh/ Ebu cfuflfou ebu {jk ojfu vjutnvjufoe pqg ef {pshtfdups {jko bbohfxF{fo wpps
poefstufvojoh cjk 1vo {pshcfipfoufo/ EFf gibbutfujklf tgpsutdippn pg ef xboefndive {jko
ffo hpfef )fo wbbl hpfelpqgfsf* hfifhfoifje wpps njdibbntcfxfhjoh ebo ef uifsbgfvu<
ef gbujcoufowfsfojhjoh cjfeu svinf hfifhfoifje upu ifu vjuxjttfifo wbo jogpsnbujf Nfu
npuhfopufo/ Qbujc¢oufo go {pshbbocjfefst Ivoofo nffs fo cfufs hfcsvjl nblfo wbo ef{f
np b nphfjkl i fefo/

Pijler 2: Organisatie van zorginstellingen

Ffo jotufmjoh pg pshbojtbujf ejf ef dispojtdif {psh xjn wFscfufsfo npfu cfsfje {jko wfs.
boefsjohfo jo ef ifif pshbojtbujf epps uf wpfsfo/ Lxbnjufjutwfscfufsjoh npfu cpwfobbo
ef bhfoeb Ipnfo fo ifu npfu bbousfl Ikl hfnbblu xpsefo pn Nff uf xfslfo bbo
wscfufsusbkfdufo/ CbssjAstt ejf ffo fogfdujfwF dpnnvojdbujf fo vjuxjttfijoh wbo jogpsnb.
ujf jo ef xth tubbo- npfufo xpsefo xfhhfopnfo/ I fu pgfonjkl cftgsflfo wbo gpvufo fo
gspcrfnfo npfu bbohfnpfejhe xpsefo- pnebu ebu ef cbtjt wpsnu wpps wkscfufsjohfo jo
ef pshbojtbujf fo ejfotuwfsifojoh/

Pijler 3: Bevordering van zelfzorg
Cjk dispojtdi ¥ bboepfojohfo {jko gbujcoufo {fig ef cfibohsjkltuf {pshwsifofst/ Ui fsbqjf.
uspvx- bbogbttjoh wbo ef nfwfottujkn fo hpfef {fig{psh {jko jo iphf nbuf cfgbnfoe wpps ef

39 DID- The Chronic Care Model/ [jf xxx/jnqgspwjohdispojddbsf/psh/
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hf{poeifjetsftviubufo- fo ebbswpps jt ef gbujcou {fig wFsbouxppsefjkl/ Jo wffn hfwbmfo
jt poefstufvojoh cjk {fig{psh opejh/ Fofs{jket cFifntu eju ef empowerment wbo gbuj¢oufo
epps gsblujtdi T usbjojohfo pn ivo Ifoojt- wbbsejhifefo fo tpdjorf fo fnpujpofif xffs.
chbsi fje uf wfshspufo/ Ebbsobbtu ejfofo {pshwfsifofs fo gbuj¢ouinbbuxfsl .qsphsbnnb't
vju uf xfslfo xbbsjo bboebdiu xpseu cftuffe bbo {fig{pshublfo fo .epfifo )cjwppsctfie
{fig cnpfeesvl Nnfufo*- nbbs ppl dpoujovf gspgfttjpofif poefstufvojoh xpseu hfcpefo/
Fo wppsut i fu pg{fuufo wbo ffo wprhtztuffn xbbscjk s gfsjpejfl dpoubdu jt uvttfo gbujcou
fo gspgfttjpobnt/ Ebu i fnqu ef gbujcou pn {jko effnwbo ef {pshwisifojoh uf tusvduvsfsfo- fo
1f1qu {pshjotufmjohfo pn {fg{psh cjkwfoe poefs ef bboebdiu uf ipvefo/

Pijler 4: Levering van de zorg

Ef pntrbh wbo bdvuf obbs dispojtdi f {psh cfuflfou jo gfjuf ffo pntibh wbo ffo sfbdujfy
obbs ffo gspbdujfg tztuffn; hpfef dispojtdi f {psh jt gsfwfoujfg wbo Ibsblufs hfsjdiu pq
i1fu wppsldnfo wbo dpnanjdbujft/ Ebu cfuflfou ebu ef bboebdiu npfu wfstdivjwfo wbo
hfitprffsef {pshhandelingen obbs ffo hftusvduvsffse fo gfsnbofou {pshqgspdft/ Cjk
dispojtdi f bboepfojohfo jt hpfef {psh ffo tbohevsjh gspdft xbbswbo ef sftviubufo wbbl
dpo{jdiucbbs” {jko; ifu tvddft {ju jo ifu pg gfjn ipvefo wbo ef hf{poeifjetupftuboe who
gbujcoufo fo ifu vjucnkwfo wbo dpnanjdbujft/ Ebu Ibo hfnbl Ifijkl rfjefo upu 1 fuwfsttbqgfo
wbo ef bboebdiu- fo wfsnjoefsef brfsuifje/ Bgtufnnjoh uvttfo {pshwfsifofst fo bdujfwf
gpmpx vq uvttfo eplufstcf{pflfo {jko ctibohsjklf poefsefifo wbo ef dispojtdif {psh/
Befrvbuf dispojtdi T {psh wsbbhu jo wffn hfwbmfo pn ffo ifsjosjdiujoh wbo ef {pshqgsbl.
ujkl- nfu ojfu bmrffo boefst {pshwisifofst Nbbs ppl boefst xfslgspdfttfo/

@ Figuur 2.2 Het Chronic Care Model @

. ejsfdu jo{fucbbs
hftogpsnffsef gspevdujfw joufsbdujF To gspbdujfy
bdujfwf gbujcou qsblujklufbn

gvodujpofnf fo Injojtdif
hf{poeifjetsftviubufo

Cspo; X bhofs 3113
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Pijler 5: Beslissingsondersteuning

[pshgspgfttjpobrt npfufo iboefifo pq cbtjt wbo ef cftu cftdijlcbst 1foojt fo jo{jdiu- {p.
bnt ejf jt wotuhfifhe jo nfejtdi T tuboebbset/ Ebu hbbu ojfu wbo{fng/ Ejfhfofo ejf cftijttfo
pwfs cfiboefiwpsnfo npfufo sfhfinbujh ivo jogpsnbujf fo 1foojt cjktqjklfsfo/ Wswpn.
hfot npfu ejf 1foojt xpsefo wlsxTslu jo bbogbttjohfo wbo ef cfiboefwppstdisjgufo fo
xpsefo hfeffie nfu nfefxfslfst fo gbujcoufo/ Ufo tipuuf {jko poefstufvofoef nbbusf.
hfrfo wpps upfgbttjoh jo ef ebhfujkltf gsblujkl cfibohsjkl- {pbnt bvupnbujtdi f sfnjoefst-
ufsvhlpqgfijoh- fud/

Pijler 6: Informatievoorziening

FogfdujfwF {psh cjk dispojtdi T bboepfojohfo jt wsjioxtn ponphfijkl {poefs ffo hpfexts.
Ifoe jogpsnbujftztuffn xbbsjo ejwfstf hfhfwfot xpsefo hfdpncjoffse/ Wpps joejwjevinf
gbuj¢oufo Ivoofo ifu {psharbo )jodnvtjFg {fig{psh*- jogpsnbujf pwfs ef wppsuhboh ebbswbo
fo hf{poeifjetxbbsefo xpsefo pghfopnfo jo ffo gbujcouhfcpoefo ejhjubbn epttjfs
[p><fnwpps ef gbujc¢oufo {fig brt wpps ivo cFiboefubbst jt eju Ffo cfibohsjkl f cbtjt pn ifu
{pshqgspdft fo hf{poeifjetxbbsefo uf npojupsfo/ Wpps {pshgspgfttjpobnt jt ifu cpwfo.
ejfo cfibohsjkl ebu jogpsnbujf pg gpqvibujfojwfbv pg Ffowpvejhf nbojfs cftdijlcbbs jt/
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Tabel 3.1 Standaards in de gezondheidszorg

systeemcomponent categorie
administratief zorginhoudelijk
input benjojtusbujfwf gspdfevsft gvodujfcftdisjkwjohfo+
sthfit fo wppstdisjgufo tgfdjgjdbuj e+
I><bnjgjdbujft+
proces tuboebbse pgfsbujpofif gspdfevsft bihpsjunft )cftjtcpnfo*
Injojtdi f gbefo
Injojtdi F sjdiunjkofo
gspdfevsft
qspupdpmfo
nfejtdi f pgesbdiufo
uitkomsten wfsxbdiuf sftviubufo+ hf{poeifjetvjulpntufo
+ Lbo jo cfjef dbufhpsjféo wppslpnfo
Cspo; Btiupo- 3111
42 Btiupo- 3111; Taxonomy of Health System Standards/
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3.2 De zorgstandaard in dit onderzoek
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Onderdelen van de zorgstandaard
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Box 3.1 Continue gezondheidsrelaties

[pshwfs{flfsbbs Nfo{jt iffgu tbnfo Nnfu {pshpshbojtbujf TfotjsFiUivjt{psh Hspojohfo
fo LQO ifu gspkfdu Lpbib hftojujffse/ Ijfscjk xpsefo wfstdijmfoef wpsnfo wbo ejfotu.
wfsifojoh wjb ffo cffietgsbblwfscjoejoh cjk ef gbujcou uivjt hfsfhnjtffse )ufnftfot*/ [psh.
Inboufo Ivoofo {fwfo ebhfo qfs xffl fo 35 vvs gfs ebh wjb ef ufifwjtjf dpoubdu Nnblfo
nfu wfsgrffhlvoejhfo/ Nfo{jt fo TfotjsfiUivjt{psh Hspojohfo Ivoofo ebol{jk Lpbnb
cfufsft fo nbbhesfngfijhf {psh bbocjfefo/ I fu gspkfdu cjfeu ufwfot ffo pgnpttjoh wpps 1 fu
upfofnfoef sjtjdp pq tpdjbbn jtpnfnfou cjk pvefsfo/

Qbujéoufo lvoofo epps Ufnftfot thohfs {figtuboejh crjiwfo xpofo/ Nfu ago esvl pq ef
lopq 1 ffgu ef {pshlnbou ejsfdu dpoubdu Nfu §fu dpoubdudfoufsy Pnebu cfjef gbsujkfo fnlbbs
Ivoofo {jfo fo ipsfo poutubbu fs gqfstpponjkl dpoubdu/ EF wsgrffhlvoejhf {jfu ef Inbou.
hfhfwfot pq ffo dpngwvufstdifsn fo Ibo wjb ffo dbnfsb ef uivjttjuvbujf wbo ef gbujcou
pwfs{jfo/ Ppl Ibo fs xpsefo johf{ppne pg efubjit pn cjkwppscTine xpoefo- nfejdjkofo pg
fujl fuufo cfufs uf cFljklfo/ Pq ejf nbojfs Ibo ef wisqrffhlvoejhf jotdibuufo xbooffs ffo
1vjtcf{pfl opejh jt pg xbooffs ffo 1vjtbsut npfurbohtlpnfo/ Wjb Ufiftfot Ibo ppl pq bg.

tuboe npojupsjoh gibbutwjoefo- cjwppsctfie cjk cipfeesvl.- hnvdptf. fo ibsuttbhnfujohfo/

4/ Joejwjevtn {pshqgmbo
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46 Cpefoifjnfs X bhofs fo Hsvncbdi- 3113; dingspwjoh gsjnbsz dbsT gps gbujfout Xjui dispojd jmoftt/
Uif Dispojd Dbsf Npefn gbsu 37/
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De zorgstandaard voor goede diabeteszorg
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47 Ofefsiboetf Ejbcfuft Gfefsbujf- 3114; Zorgstandaard voor goede diabeteszorg.
48 Cbbo fo Qppt- 3117; tOffnu ifu bboubn nfotfo Nfu ejbcfuft Nnfmjuvt upf pg bgd/
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49 Njojtufsjf wbo WX T- 3116; Standpunt rapport taakgroep diabetes/

4: Fwjefodf cbtfe nfejdjof jt ifu {pshwvrejh- fyajdjfu fo ppseffilvoejh hfcsvjl wbo ifu ivjejh cftuf
cfxjktnbufsjbbn pn cfujttjohfo uf ofnfo wpps joejwjevfif gbujc¢oufo/ Jo; Pggsjohb- Bttfoefngu fo Tdipn.
ufo- 3114; Inleiding in evidence-based medicine/

51 Tfoufo- 3115; Diabeteszorg hapert nog tussen theorie en praktijk.

52 [pshwfs{flfsbbst Ofefsiboe " Lfoojtdfousvn ECD- 3116; Kwaliteitsindicatoren ten behoeve van de
zorginkoop 2006- g/ 33/

53 Ef ufsn 1cB2d tubbu wpps ti fnphipcjof wbo ifu uzgf B2d/ 1 fu wfstdijn nfu ef hivdptfxbbsef njhu jo
i fu gfju ebu ef hnvdptfxbbsef ffo npnfoupgobnT jt fo ef 1cB2d.xbbsef jfut {fhu pwfs ef hfnjeefief
upftuboe jo ffo cfgbbnef bghfipgfo gfsjpef/
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54 Ppl pg ifu hfcjfe wbo ibsu. fo wbbu{psh {jko jonjeefit tubqggfo hf{fu pn ffo {pshtuboebbse pqg uf
tufmfo fo uf jngnfnfoufsfo )ef {pshtuboebbse wbtdvibjs sjtjdqpnbobhfnfou*/ Ijfswpps jt porboht ifu
Qrbugpsn Wjubrf Woufo pghfsjdiu- ffo tbnfoxfsljohtwfscboe uvttfo gbujé¢oufopshbojtbujft- {pshbbo.
cjfefst fo boefsf cfuspl1fofo/
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Adequate financiering
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56 X 1P-2::4; The contemporary use of standards in health care, g/ 21/
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57 Nfefefnjohfo wbo N/ Ujnnfo- ejsfdufvs wbo ef Wfsfojhjoh Tqjfs{jflufo Ofefsiboe/

58 [jf cjwppscffie; Beft- 1vboh fo X fbwfs 2::3; iDbsejbd sFibcjnjubujpo gbsujdjgbujpo gsfejdut npxfs
iptgjubnj{bujpo dptut < Medisch contact- 3117- o¢ 21; #Hsjq pq ejbcfuft Nnfmjuvt/Ebol{jk Ffo hspufsf bnfsu.
ifje pgwpfugspcrfnfo cjk ejbcfuftgbujcoufo- jtuvttfo 3113 fo 3116 i fu bboubn cFfobnqvubujft nfu23&
bghfopnfo< Tufxbsu fu bi/- 3111; Ui F jngbdu pg gbujfou.dfoufsfe dbsf po pvudpnft/

59 [jf cjlwppscffie; Gjsfnbo- Cbsurfuu fo Tficz- 3115; iDbo ejtfbtf nbobhfnfou sfevdf ifbmui dbsf dptut
cz jngspwjoh rvbnjuz@/ [jk dpodivefsfo pq cbtjt wbo ffo nffskbsfo bobnztf ebu wfscfufsef Ifufo{psh
xfinupu tvctuboujénf Ixbrjufjutwfscfufsjoh jo ef {psh nfjeef- Nbbs ojfu upu wprepfoef cftgbsjohfo pn ef
hftufhfo Iptufo uf dpngfotfsfo/ Ppl jo ef cftdisfwfo gsblujklwppscTfiefo jo X bhofs fu bn/- 3113; -The
changing face of chronic caret nfiefo ffstufnjkot {pshwfsrfofst ebu cfufst dispojtdif {psh Nnffs Iptu/
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Naleving van de zorgstandaard
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4.4 Monitoring van resultaten en terugkoppeling
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Box 4.1 Leidsche Rijn Gezondheidsproject>*

Cjk ifu Mfjetdif Sjko HF{poeifjetgspkfdu )MSHQ* Xxpsefo pq tztufnbujtdif Xj{f
)hf{poeifjet*hfhfwfot wfs{bnfie pwfs ef cfxpofst wbo ef ojfvxcpvxxjkl Mfjetdif
Sjko/ 1 fu gspkfdu hfcsvjlu ebubcspoofo wbo wfstdi jmfoef infwfsbodjfst wbo hf{poeifjet.
{psh- xbbsepps ef fswbsjohfo wbo joejwjevfo nfu wfstdijmfoef wpsnfo wbo {pshwfsrfojoh
Ivoofo xpsefo hfwprhe/ [p {jko ¢{jFlufdbssjAsft wbo gfstpofo fo hspfgfo uf cfppsefifo
fo uf wFshfijklfo jo wstdijmfoef qfsjpefo fo poefs wfstdijmfoef wpsnfo wbo hf{poe.
ifjet{pshctifje/ Cfxpofst wbo Mfjetdif Sjko ejf {jdi jotdisjiwFo cjk ggo wbo ef hf{poe.
i fjetdfousb pouwbohfo ffo tdisjgufmjkl £ vjuopejhjoh pn effinuf ofnfo bbo ifu MSHY

Jo 1fu gspkfdu xpsefo bmfsffstu ebub wFs{bnfie wjb 1 fu 1vjtbsutfojogpsnbujftztuffn ) 1J7*
Xbbsjo ef cfibohsjkltuf hfhfwfot wpps ef ejbhoptujfl fo cfiboefnjoh wbo {jflufo fo
hf{poeifjetgspcrfnfo tubbo/ Woovju ef bopojfnf hfhfwfot vju ifu IJT xpsefo Ipqqf.
njohfo hfrfhe Nnfu boefsf cftuboefo- {pbt ejf wbo ef bgpui Ffl fo ef {jflfoivj{fo/ Ufo
uxffef xpsefo jo ifu MSHQ hfhfwfot wFs{bnfie pwfs bmf effrofnfst jo ffo JoejwjevFfn
Hf{poeifjet Qspgjfn )JHQ*/ Jo eju JHQ xpsefo obbtu btqfdufo wbo ef gfstpponjkl £ hf{poe.
ifje {pbnt wppshftdijfefojt- hfofftnjeefifohfcsvjl fo wfstdijmfoef sjtjdpgbdupsfo- ppl
njgF.tuznf gbdupsfo- hfcsvjl wbo {pshwisifojoh- njdi bnfjkl £ Ifonfslfo fud/ pghftibhfo/ [p
poutubbu ffo i1frefs cffie wbo ef hf{poei fjetupftuboe wbo ef xjklcFxpofst/ Ef{f hfhf.
wfot Ivoofo xpsefo upfhfwpfhe bbo ifu nfejtdif epttjfs wbo ef ivjtbsut- ejf ebbsepps
cfufs fo tztufnbujtdi fs hftogpsnffse xpseu/

@ Pq nplbbn ojwfbv cfpphu ifu MSHQ ebu ef cfxpofst wbo Mfjetdi f Sjko gspgjufsfo wbo gfs. @
tpponjkl £ hf{poeifjetcfppsefijoh fo bewjf{fo fo ebu fs ffo cfufsf Fstufnjkot{pshtusvd.
uvvs poutubbu/ ET sftviubufo wbo i fu nplbbn cfifje rfwfsfo ufwfot bthfnfof jogpsnbujf fo
xfufotdibggfjkl f jo{jdiufo pq pwfs ef hf{poeifje fo i fu hf{poeifjetcfifje jo potiboe/
1 fu MSHQ cfpphu {p ef Ifoojt pwfs hf{poeifje fo {jfluf- ef Fogfdujwjufju wbo ef {psh fo
ef fggfdufo wbo hf{poeifjetctifje uf wfslsjkhfo/ Ppl iffgu ifu gspkfdu bnt epfitufmjoh
nffs uf xfufo uf Ipnfo pwfs ef pps{blfo wbo {jfluf fo pwfs ef sjtjdpgbdupsfo ejf ef
hf{poeifje cfiompfefo/ [p xjn i fu MSHQ vjufjoefjkl ef {psh wpps ef joejwjevrf gbujcou
wfscfufsfo/

5: Hspccff fu bi/- 3113; 81 fu Mfjetdi f Sjko Hf{poei fjetqgspkfdu/
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Ruimte voor zorgvernieuwing
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56

80T A R A R W
8 T A A

Box 5.1 Het MATADOR-project®®

Jo ifu NBUBEPS.gspkfdu®2 jo [vje.Mjncvsh wfswvmfo ejbcfuftwfsoqiffhlvoejhfo ffo
trfvufispn jo ef ejbcfuft{psh/ [jk xFslfo {p>xTn wbovju ef ivjtbsutgsblujkl brt wbovju ifu
bdbefnjtdi {jflfoivjt Nbbbtusjdiu/ Ef ejbcfuftwfsgrffhlvoejhfo gvodujpofsfo bt écsvh™
uvttfo {jFlfoivjtljoufsojtu Fofs{jket fo nvjtbsutigsblujklwfsgrffhlvoejhf boefs{jket/ EF
ejbcfuftwFsqrffhlvoejhf i Ffgu obbtu gbujcoufo{psh- i fu dpEsejofsfo fo pshbojtfsfo wbo ef
{psh spoepn ef gbujc¢ou fo eftlvoejhifjetcfwpsefsjoh brt ubbl/ X booffs opejh wisxjktu {jk
gbujcoufo epps pg effiu {jk 1 fo jo wpps FFo hf{bnfornjkl dpotviu jo ef ivjtbsutgsblujkll/

CfusplIfo ivjtbsutfo fo joufsojtufo {jko fsh gptjujfg pwfs ifu xFfslfo nfu ejbcfuft.
wFsgnffhlvoejhfo/ ET hspufsf cfupfheifje wbo ef ejbcfuftwfsgrffhlvoejhfo iffqu ef
dpoujoviufju fo ef Ixbnjufju wbo ef ejbcfuft{psh wfscfufse/ Ppl jt ef xfslesvl wbo ef
1vjtbsutfo wfsnjoefse fo xpsefo fs NTfs ejbcfuftgbujCoufo jo ef Ffstuf njko cfiboefne/
Ef sftviubufo wbo ifu gspkfdu Xjk{fo Fs pq ebu ef hspufsf spnwbo wfsgnffhlvoejhfo jo ef
{pshwfsrfojoh wpps dispojtdi {jFlfo hpfelpqgfs jt fo Ixbnjufjutxjotu panfwsu/
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62 NBUBEPS tubbu wpps Nbbtusjdiutf UsBotnvsbnf Ejbcfuft PShbojtbujf/
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De zorgvrager centraal
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63 Kbdpct- Csbblnbo fo I pvxfijoh- 3116; Op eigen kracht naar gezond leven.
64 Tfhbn- 2::9; U F jnqpsubodf pg gbujfou FngpxFsnfou jo ifbui tztufn sfgpsnd/
65 Mbotlz- 3114; Patient engagement and patient decision-making in US health care- g/ 5/
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Tabel 5.1 Betrokkenheid van mensen met chronische aandoeningen en jonger dan

65 jaar bij beslissingen over hun gezondheidszorg

consumenten segment aandeel in totale populatie (%)
pobgibolfnjkl bdujfg 46
bsut.bgibo I fnjkl bdujfgy 44
bsut.bgibo I fjkl gbttjfg 36
pobgibolfnjkl gbttjfy 8

Cspo; Nbjchdi fo Hpxfo- hfdjuffse epps Mbotlz )3114*
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66 Dispojtdi {jflfo fo hfiboejdbqufo {pflfo jo wfshfijkljoh Nnfu ef upubrf Ofefsiboetf cfwpnljoh
njoefs wbbl obbs hf{poei fjet){psh*jogpsnbujf wjb joufsofu/ Ebu i ffgu nfu obnf uf Nnblfo Nnfu ef wbbl
iphfsf rffgujke wbo dispojtdi {jflfo fo hfiboejdbqufo/ OIWFM- 3117; Gebruik van internet door chronisch
zieken en gehandicapten voor het zoeken naar gezondheids(zorg)informatie/
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67 OJWFM- Chronisch zieken: kort en bondig/ [f; x>x/ojwfi/on/
68 Uwfstlz fo Lbiofnbo- 2:92; Ui f gsbnjoh pg efdjtjpot boe uif qtzdipmphz pg di pjdf/
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69 WV Nfejtdi Dfousvn; Ejbcfuft ef cbbt< Brbou Dbsejp Lnjojfl; {fignbobhfnfougsphsbnnbbt wpps nfo.
tfo nfu ffo wfsipphe sjtjdp pqg ibsu. fo wbbu{jflufo/ [jT x>x>/biboudbsejp/on/
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6: SWWN- 3117; Zorgen voor gezondheid.
71 DFH- Eigen verantwoordelijkheid voor gezond gedrag/ [JT x>x/dfh/on/
72 SW[- 3116; Houdbare solidariteit in de gezondheidszorg.
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Box 5.2 Bonussen voor goed gedrag

Cpovttfo wpps cfwpsefsjoh wbo hf{poe hfesbh {jko jo Ofefsiboe pntusfefo- Nbbs jo ef WT
1T hfxppo/ Nffs ebo 91& wbo ef Bnfsjlbbotf cfesjwfo nfu 61 pg nffs xfslofnfst
gspnppu ffo hpfef hf{poeifje epps ifu bbocpe wbo gjuofttdfousb- hsbujt hf{poeifjet.
uftufo- hpfelpgf whddjobujft- bouj.sppl gsphsbnnbt fo{/ Fs {jko ppl cfesjwfo jo ef WT
ejf oph ffo tubq wfsefs hbbo fo ivo xfslofnfst epps njeefnwbo ffo cpovttztuffn Nfu
tvddft upu hf{poe hfesbh cfxfthfo/ [p cjfeu ifu cfesjkg Kpiotpo * Kpiotpo % 611 cpovt
bbo nfotfo ejf wprepfo bbo cfgbbref epfitufmohfo pq ifu hfcjfe wbo splfo- njdibnT.
njkl ¥ pfgfojohfo- iphf cipfeesvl fo diprftufspn/ Tjoet i fu cfesjkg nfu ebu cpovttztuffn jo
2::6 cfhpo- jt i fu bboubn effiofnfoef xfslofnfst hfhspfje wbo 37& upu Nnffsebo :1& /
Epps 1 fu cpovttztuffn jt i fu bboubn hfwbmfo nfu ffo iphf cipfeesvl hfebbre wbo 21&
upu 2& fo obn i1fu bboubn xfslofnfst nfu ffo ipph diprftufsprhfibuf bg wbo 77& upu
54& | 1fu cfesjkg i Ffgu cFsflfoe ebu i fu cjkob % 336 kbbsnjklt gfs xfslofnfs cftgbbsu epps
njoefs cF{pflkft bbo Ffo eplufs fo wFsnfefo {jflfoivjtpgobnft/®

1fu ipufiidbtjop NHN Hsboe jo Mbt Wfhbt gbtu ppl ffo cpovttztuffn upf pn ef hf.
{poeifje wbo {jko gfstpoffn uf cfwpsefsfo/ Ifu wpps{jfu jfefsf xFslofnfs wbo % 231
cjk effiobnf bbo ifu ejffugsphsbnnb Weight Watchers/” Jo ifu Bnfsjlbbotf ejtusjdu
Ljoh Dpvouz xpsefo nfotfo pgq ffo boefsf nbojfs upu hf{poe hfesbh bbohftqppse/
X fslofnfst lvoofo wjb 1fu Healthy Incentives Program qvoufo wfsejfofo xbooffs {jk
ffo hf{poef nfwfottujkn bboofnfo folpg 1vo {jfluf hpfe nbobhfo< ebu Ibo wbsjésfo wbo
tupqqfo nfusplfo fo i fuesbhfo wbo ffo wkjnjhifjetsjfn jo ef bvup upu i fu npojupsfo wbo
ejbcfuft fo ifunbufo uftufo wbo ifu fjhfo diprftufsprthfibuf/ Efhfofo ejf ojfu nffepfo
bbo 1fu gsphsbnnb pg fs ojfu jo trtbhfo pn wprepfoef qvoufo uf Isjkhfo- cfubrfo iphfsf
fjhfo cjkesbhfo fo iphfsf fjhfo sjtjdpt jo ivo wfs{flfsjoh/ Ljoh Dpvouz wfsxbdiu ebu
{p o 71& wbo bmf wpnxbttfo jo ifu hfcjfe nffepfu bbo ifu gsphsbnnb fo ebu 21& wbo
gbujcoufo nfu £fo ipph sjtjdp 1vo rfFfghfesbh wisboefsfo< jo ef gfsjpef 3118.311: xpseu
Tfo cftgbsjoh wfsxbdiu wbo cjkob % 44 njkpfo/™
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nfncfst xijif sfevdjoh dptut - jo; Bestis Review- opwfncfs 3114/

75 fLjoh Dpvouz pggfst sFxbse gps xpslfst  ifbz njgftuzrf; gqibo njdiu tbwf Nnpofz cvu tpnT dibgf bu
jousvtjpo- jo; Seattle Post- 29 bqgsjn 3116
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7: OZGFS- 3113; Zorg voor het ziekenhuis.

81 Mfbuifsnbo fu br- 3114; Ui f cvtjoftt dbtf gps rvbnjuz’/

82 Jo Tgbokf cjkwppscTfie njfgfo xbdiuujkefo wpps gbujéoufo cjoofo ifu {jFlfoivijt tdifsq ufsvh ob ef jo.
uspevdujf wbo cpovttfo wpps tubg fo {jflfoivj{fo ejf fs jo ttbbhefo pn ivo xbdiuujkefo uf wFsnjoefsfo/
[Jf; Sbf- 3116; Getting better value for money from Swedenis healthcare system- g/ 27/
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Box 5.3 Betere zorg voor minder geld!

Vju poefs{pfl wbo UQH obbs ef nphjtujfl cjoofo ef Ofefsiboetf {pshtfdups Ipnu obbs
wpsfo ebu fs bbo{jfonjkl £ Ixbrjufjutwfscfufsjohfo {jko uf cfibrfo cjoofo ef gbujcoufo.
nphjtujfl/ Npnfouffn jt fs tgqsblf wbo ffo éqvtitztuffn’; gbujcoufo xpsefo bt ifu xbsf
ef {psh tjohfevxe - bgibolfijkl wbo ef vshfoujf fo ef cftdijlcbsf dbgbdjufju/ Epps ffo
iqvmtztuffn uf jouspevdfsfo Ipnu ef gbujcou dfousbbn uf tubbo- xbbsepps e f{f wffn cfufs
xffu xbbs ijk bbo upf jt cjoofo ifu {pshqgspdft/ Ebu i ffgu ppl fFo hvotujhf vjuxfsljoh pq
{pshwfsifofstc ppl {jk xFufo cfufs xbbs {jk bbo upf {jko- Isjkhfo Nnffs dpouspnf pwfs ivo
xfsl{bbnifefo fo xpsefo hftujnviffse pn uf tusfwfo obbs wfscfufsjohfo/ Ppl poutubbu
fs ffo fggjdjcoufst bgtuFnnjoh epps cfufs pwfsifh fo wbturfFhhjoh wbo ifu {pshgspdft wbo
ef gbujcou/ Ffo Infjofst Ibot pq gpvufo nfjeu upu FFo hspufst gbujcouwfjnhifje/ Epps ef{f
wfscfufsjohfo jt Ffo Iptufocftgbsjoh wbo j 3 upu 3-6 Njikbse gfs kbbs uf wfsxbdiufo/t®
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84 Hpxsjtbolbsbo fo Upxo- 3113; Competition, payers and hospital quality/
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86 Lpl fu br/- 3115; Zorgstelsels vergeleken.
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Box 5.4 Managed care in de VS

Jo ef Wfsfojhef Tubufo rfjeef ef tufslf tujkhjoh wbo ef {jFluflptufo fs jo ef kbsfo ubdiujh
upf ebu xfslhfwfst ejf dpmfdujfwf dpousbdufo ibeefo bghftipufo nfu wks{flfsbbst- ef{f
tuffet NnTfs hjohfo bbotgsflfo pg ffo cfufsf cfiffstjoh wbo ef Iptufo/ Bit hfwpnh ebbs.
wbo hjohfo wfs{flfsbbst {jdi wffn bdujfwfs cf{jhipvefo nfu ef tfifdujf wbo {pshbbocjf.
efst fo i fu cfxblfo wbo ef Iptufo )nbobhfe dbsf*/ Bbowbo I fnjkl rfjeef eju upu Ffo tufslf
ebnjoh Ynjoefs tdi fsqf tujkhjoh* wbo ef Iptufo/ Wprhfot Dvunfs tufhfo ef nfejtdi f Iptufo
jo ef WT jo ef kbsfo ofhfoujh- upfo nbobhfe dbst pq hspuf tdibbn johboh wpoe- wffn njoefs
tufsl ebo jo wppsbghbboef efdfoojb/El WEshfiflfo nfu ijtupsjtdi f usfoet tbhfo ef vjuhb.
wfo bbo hf{poeifjet{psh pohfwffs 21& cfofefo ifu ojwfbv ebu poefs pohfxj{jhef
pntuboejhifefo ibe nphfo xpsefo wksxbdiu/ Vju ffo pwfs{jdiuttuvejf wbo Njmfs fo Mvgu
crjklu ebu ejf cftgbsjohfo ojfu ufo Iptuf {jko hfhbbo wbo ef {psh bbo gbujéoufo/Ee Crjkl cbbs
{bu fs hfopfh tsfl jo ifu tztufFfn pn gpstf Iptufocftgbsjohfo Nphfijkl uf Nblfo {poefs
ef Ixbrjufju wpps gbujéoufo uf tdibefo/

I1pf Ipo nbobhfe dbsf ef{f Iptufocftgbsjohfo cfsfjlfo {poefs ebu ifu ufo Iptuf hjoh
wbo ef Ixbnjufju wbo ef {psh@ Fao cfibohsjklf sfefo jt ebu nbobhfe dbsT jodfoujwft cfwbu
pn wppsutdisjkefoef {jflufo {pbrt Ibolfs fo ejbcfuft bn wspFhujkejh pg uf tgpsfo wppsebu
{jk jo ffo tubejvn Ipnfo xbbsjo cfiboefnoh wffn Iptucbbsefs jt/ Ffo boefsf sfefo jt
ebu nbobhfe dbsf wffn i ffgu cjkhfesbhfo upu ef jouspevdujf wbo Ixbnjufjutnfujohfo fo
cftiboefigspupdpmfo/ Ef{f nbbusfhfifo {pshfo wpps NnTfs vojgpsnT cFiboefnxji{fo- ejf
ojfu bmffo Ixbnjubujfg cfufs Nnbbs ppl hpfelpqgfs {jko/ Eju jt gsfdjft xbu ppl ef {pshtubo.
@ ebbse cfpphu/ Jo ef efsef gmbbut {pshu Nnbobhfe dbst wpps Ffo cfufsf bgtufFnnjoh uvttfo @
cftiboefibbst- xbbsepps bg{poefsijkl johsfgfo cfufs pq filbbs bbotivjufo/ Ppl jt fs ffo
cfufst vjuxjttfijoh wbo Nnfejtdi f epttjfst wbo gbujcoufo fo xpsefo wFfn poopejhf )evc.
cfif* poefs{pflfo wfsnfefo/

Poebolt ef{f gptjujfwf sftviubufo njhu Nnbobhfe dbsf jo ef WT tufsl poefs wvvy Ob ef
bbowbo I fujkl £ wfsusbhjoh {jko ef nfejtdi f Iptufo jo ef uxffef ifigu wbo ef kbsfo ofhfo.
ujh xffs tufsl hbbo tujkhfo/ Ebbsobbtu jt fs wkfn Isjujfl pg ifu gfju ebu Nnbobhfe dbsf upu
njoefs Ifv{fnphfijklifefo wpps xFslofnfst )wfs{flfsefo* rfjeu/ Tnfdiut ffo Irfjof
njoefsifje wbo cfesjiwfo cjfeu xfslofnfst ef IFv{f uvttfo wfstdijmFoef wFs{flfsjohfo/
Ef tfnfdujf wbo 1fu bbocpe epps ef xfslhfwfs jo dpncjobujf nfu ef wis{flfsbbs ipveu
sjtjdpt jo ebu ifu bbocpe ojfu jo pwFsffotufnnjoh jt nfu ef xfotfo wbo xfslofnfst/ I fu
jeff ebu jfnboe boefst 3 jo dbtv ef wFs{Fflfsbbs pg xfslhfwfs 3 cfqbbmu xfil £ {psh xpseu
johf{fu- spfqu hspuf xffstuboe pg/ WpmFejhf Ifv{fwsjkifje fo Iptufocfiffstjoh {jko fdi.
ufs npfijnjkl wFsfojhcbby

87 Dvurfs 3113; 8Frvbnjuz- fggjdjfodz- boe nbslfu gvoebnfoubnt - g/ 35/
88 Njmfs fo Mvgu- 2: -8; eEpft nbobhfe dbsf nfbe up cfuufs ps xpstf rvbrjuz pg dbsf@/
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89 Pwfsjhfot hfneu eju tztuFfn bmffo wpps ef cbtjtwfs{f1fsjoh/ Wpps wfn dispojtdi {jflfo jt kvjtu ppl ef
bbowvmfoef wfs{flfsjoh wbo hsppu cfiboh/ Ebbs hfieu hffo wfscpe pq sjtjdptfifdujf fo hffo tztuffn wbo
sjtjdpwfsfwfojoh/

8: Qsjot{f fu bi/- 3116; Verbetering risicoverevening in de zorgverzekering: van groot belang voor chro-
nisch zieken.
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91 Ffo {phfobbnef ovinfujoh epps ifu DpmfhT Upf{jdiu [pshwfs{flfsjohfo jo 3116 iffgu hffo tjhobrfo
pghfifwfse ebu fs cjk ef upfonbnhf {jFlfogpoetfo pohfppsippgef sjtjdptfifdujf grbbutwpoe/ DU[- 3116;
Risicoselectie in de zorgverzekeringen.

92 §[pshtuftfn esfjhu gfswfst uf xpsefo - jo; Reformatorisch Dagblad- 7 kvoj 3117/

93 X/ X jfoukft- gfstpponjkl ¥ nfefefnjoh/
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Bouwstenen voor een zorgstandaard
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